Privacyverklaring Anouska Lambooij Coaching

Als zelfstandig zorgverlener binnen de Wmo hecht ik veel waarde aan de bescherming van jouw privacy. In deze verklaring leg ik uit hoe ik met jouw persoonsgegevens omga, waarvoor ik ze gebruik en wat jouw rechten zijn.
1. Wie ben ik?
Naam: Anouska Lambooij Coaching
Vestigingsadres: Berlicum / regio De Meierij
E-mail: info@anouskalambooij.nl
KvK-nummer: [91604567]
Ik ben verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

2. Welke gegevens verzamel ik?
Ik verwerk de volgende persoonsgegevens:
· Voor- en achternaam
· Adresgegevens
· Telefoonnummer
· E-mailadres
· Geboortedatum en BSN (indien vereist door de Wmo)
· Gegevens over jouw gezondheid en hulpvraag
· Begeleidingsplannen, rapportages, evaluaties
· Gegevens van contactpersonen (indien van toepassing)

3. Waarvoor gebruik ik deze gegevens?
Ik gebruik je gegevens:
· Voor het uitvoeren van de begeleiding zoals afgesproken
· Voor het bijhouden van voortgang en evaluaties
· Voor het opstellen van begeleidingsplannen en rapportages
· Voor communicatie met jou en (indien nodig) met derden zoals huisartsen of gemeenten (altijd met toestemming)



4. Grondslagen voor gegevensverwerking
Ik verwerk jouw gegevens op basis van:
· Toestemming: jij geeft expliciet toestemming voor de begeleiding en het verwerken van je gegevens.
· Wettelijke verplichting: zoals het leveren van verantwoording aan de gemeente.
· Overeenkomst: om mijn zorgverlening uit te kunnen voeren.

5. Hoe lang bewaar ik jouw gegevens?
Ik bewaar jouw gegevens:
· Maximaal 15 jaar na beëindiging van de begeleiding (conform Wmo- en AVG-richtlijnen).
· Korter, indien je daar om verzoekt én de wet dit toestaat.

6. Hoe worden je gegevens beveiligd?
· Ik werk met het veilige systeem ONS-Nedap van Wmo Coöperatie De Meierij.
· Je gegevens worden alleen digitaal verwerkt en opgeslagen in een beveiligde omgeving.
· Alleen ik heb toegang tot je dossier, tenzij jij expliciet toestemming geeft om informatie te delen.

7. Delen van gegevens met derden
Ik deel jouw gegevens alleen met derden als:
· Jij daar expliciet schriftelijk toestemming voor geeft, of
· Dit verplicht is op basis van de wet (bijv. bij signalen van huiselijk geweld volgens de meldcode)

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
· Je gegevens in te zien, aan te passen of te laten verwijderen
· Je toestemming voor gegevensverwerking in te trekken
· Bezwaar te maken tegen verwerking
· Gegevens over te laten dragen aan een andere hulpverlener (dataportabiliteit)
Wil je een verzoek indienen? Stuur dan een e-mail naar info@anouskalambooij.nl. Ik reageer binnen 4 weken.


9. Klachten
Heb je een klacht over hoe ik met je gegevens omga? Dan kun je contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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